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it IR Original Boot Mean Std t
L= U — — IAEME 554k 641 093 5.910
LoS— [ — — FRHEER R 0 TR 540k 546 126 4265
L= — - MSREE T15HEE 691 137 5.199
I A — ROA (4 WiHiF %) 331k 270 070 4716
A RBR AR — ROA (f&HF2%) 209%%* 211 .030 6.954
I AP — 5 Y R R R 170% %% 197 047 3.558
AP - 7 hmREAER 195k 225 050 3.865
I AR - iy =7 409+ 351 11 3.653
Adjusted R = 276*
L= U — = AT .630(n.s.) .520 437 1.438
LoS— Y — — FRHEEE R 0 TEHE 233(n.s.) 156 396 0.588
Lok— kY — - HigRE 920%* 763 319 2.878
Ty —2 I A — ROA (4 WIHiF %) 151(n.s.) 139 .100 1.511
i I A& — ROA (f&H Fl2%) .194(n.s.) 170 124 1.557
I % — 7R e R 135(ns.) 121 123 1.094
I A - EhmREAIE R .162(n.s.) 136 153 1.061
I AE - iy =7 667 T 481 398 1.673

Adjusted R? = 346
#Ep< 001, #¥p<.01, *p<.05, Tp<.1 (HIRE)

E) VY72 E# = 5,000 ; Original =TT 2 D/ X% # ; Boot Mean =7 — h X+ Sv 7 ERHEHRD/NR
BREDFY ; Std=T—brRALSYTICL>TEHEIN-EERE

BET—IF4Y 728 AV TrLYR - TOY—F 427 Z vol.8 (2019) 308

http://www.j-mac.or.jp



	定期会員制度をもつサービス業における収益性と顧客維持率 ― 生命保険とプロサッカーの比較 ―

